Maklerauftrag

zwischen

(nachstehend als ,Auftraggeber® bezeichnet)

und Remy & Nauen OHG

Liedmannstr. 4, 41460 Neuss
(nachstehend ,Versicherungsmakler® genannt)

. Der Auftraggeber beauftragt den Versicherungsmakler mit der Vermittlung von Versicherungsvertragen
(nach Absprache mit dem Auftraggeber). Darlber hinaus beauftragt er ihn, im vereinbarten Umfange
bestehende oder neu abzuschlieBende Versicherungsvertrage zu betreuen. Hierunter fallen insbesondere
die Anpassung des Versicherungsschutzes an geanderte Risikoverhaltnisse (nach vorheriger Information
durch den Auftraggeber), die Unterstitzung bei der Abwicklung von Leistungsansprichen und
Schadenfallen sowie die Priifung der vom Versicherer erstellten Dokumente. Der Auftraggeber ermachtigt
den Versicherungsmakler zum Empfang aller Unterlagen, die einen rechtswirksamen Vertragsabschluss
im Sinne des Versicherungsvertragsgesetzes ermaéglichen.

. Der Versicherungsmakler fihrt die erforderlichen schriftlichen und mindlichen Verhandlungen mit den
Versicherungsgesellschaften. Er oder ein Erflllungsgehilfe wird insbesondere bevollméachtigt,
Versicherungsvertrdge  abzuschlieBen, zu &ndern oder zu kindigen, Erkldrungen zu
Versicherungsvertrdgen abzugeben oder entgegenzunehmen, bei der Schadenabwicklung fir vom
Versicherungsmakler betreute Versicherungen mitzuwirken und Zahlungen aus Abrechnungen oder
Schadenabwicklungen entgegenzunehmen.

. Der Versicherungsmakler wird den Auftraggeber bei der Wahrnehmung seiner Interessen aus neu
abzuschlieBenden und bestehenden Versicherungsvertrdgen unterstlitzen. Dies setzt voraus, dass der
Auftraggeber dem Versicherungsmakler die hierzu erforderlichen Informationen und Unterlagen jeweils
unverziglich zur Verfigung stellt. Uber neue Risiken und Uber bereits bestehende Versicherungsvertrage
informiert der Auftraggeber den Versicherungsmakler stets unaufgefordert, aktuell und vollstdndig. Die
Verpflichtungen des Auftraggebers gegenliber dem Versicherungsunternehmen (z.B. Pramienzahlung,
Obliegenheiten, usw.) bleiben hiervon unberihrt.

Versicherungen werden nicht an Direkiversicherungen oder Unternehmen vermittelt, die dem
Versicherungsmakler keine Vergitung gewahren, sowie an Versicherer, die keine Niederlassung in
Deutschland haben. Falls der Auftraggeber dies ausdricklich winscht, wird hierfir im Einzelfall ein
gesondertes Entgelt vereinbart.

. Die Haftung des Versicherungsmaklers ist fir den einzelnen Schadenfall auf 5 Mio. € begrenzt, soweit der
Schaden nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlédssigkeit beruht.

. Dem Auftraggeber entstehen durch die Leistungen des Versicherungsmaklers keine Kosten. Sie werden
durch die Courtagezahlung des Versicherers abgegolten und sind Bestandteil der Versicherungspréamie.

. Dieser Maklervertrag ist jederzeit schriftlich kiindbar.

. Alle obigen Verpflichtungen gelten auch fiir evil. Rechtsnachfolger. In eine etwaige Vertragsiibernahme
willigen beide Parteien ein.

. Die beigefligte Datenschutzklausel und die erganzenden Mitteilungen sind Bestandteil dieses Vertrages.

Mit der nachstehenden Unterschrift bestatigt der Auftraggeber die Kenntnisnahme der ergénzenden
Mitteilungen gem. § 11 Abs. 1 Nr. 4 VersVermV.

, den , den

Remy & Nauen OHG Auftraggeber



Einwilligung nach dem Bundesdatenschutzgesetz

Der Versicherungsnehmer willigt ein, dass die vom Versicherungsmakler angesprochenen Versicherer im erforderlichen
Umfang Daten, die sich aus den Antragsunterlagen oder der Vertragsdurchfiihrung (Beitrdge, Versicherungsfalle,
Versicherungsénderungen) ergeben, an Ruckversicherer zur Beurteilung des Risikos und zur Abwicklung der
Ruckversicherung sowie zur Beurteilung des Risikos und der Anspriiche an andere Versicherer und an ihren Verband
Ubermitteln. Diese Einwilligung gilt unabhdngig vom Zustandekommen des Vertrages auch fiir entsprechende
Prafungen bei anderweitig beantragten Versicherungsvertragen und bei kiinftigen Antragen.

Der Auftraggeber willigt ferner ein, dass dieser Versicherer, soweit dies zur ordnungsgemaBen Durchfihrung seiner
Versicherungsangelegenheiten erforderlich ist, allgemeine Vertrags-, Abrechnungs- und Leistungsdaten in
gemeinsamen Datensammlungen flhren und an den Versicherungsmakler weitergeben darf..

Gesundheitsdaten dirfen nur an Personen- und Ruickversicherer Ubermittelt werden; an den Versicherungsmakler
dirfen sie nur weitergegeben werden, soweit es zur Vertragsgestaltung erforderlich ist.

Diese Einwilligung gilt nur, wenn der Auftraggeber die Méglichkeit hatte, in zumutbarer Weise vom Inhalt des vom
Versicherer bereitgehaltenen Merkblatts zur Datenverarbeitung Kenntnis zu nehmen. Etwaige Benachrichtigung nach §
33 BDSG sind Uber den Versicherungsmakler an den Auftraggeber zu richten.

Der Auftraggeber erklart sich ausdricklich damit einverstanden, dass samtliche seiner Personen- und Sachdaten im
Rahmen dieses Vertragsverhalinisses im Falle der Bestandsibertragung vom Versicherungsmakler an den
Ubernehmenden Versicherungsmakler (Rechtsnachfolger) gemaB den Bestimmungen des BDSG Ubermittelt werden
dirfen, soweit nicht bereits andere gesetzliche Regelungen die Datentbermittlung legitimieren.

Erganzende Mitteilungen gem. § 11 Abs. 1 Nr. 4 VersVermV

1. Franz-Josef Stappen ist als Gesellschafter-Geschéaftsfihrer der Remy & Nauen OHG im
Vermittlerregister als Versicherungsmakler eingetragen und hat bei der IHK Mittlerer Niederrhein,
Friedrichstr. 40, 41460 Neuss, Tel.Nr. 0049-(0)2131-9268-0 oder -525 www.mittlerer-
niederrhein.ihk.de, eine Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 der Gewerbeordnung erteilt bekommen. Die
Register-Nummer lautet: D-618T-AOL9C-09

2. Der Kunden kann die Eintragung auf der Internetseite www.vermittlerreqister.info UGberprifen. Die
Registerbehérde lautet:

Deutscher Industrie- und Handelskammertag e.V. (DIHK)
Breite Str. 29, 10178 Berlin, Tel.: 0049-(0)1805/005850
(14 Cent/Min. aus dem dt. Festnetz, mit abweichenden Preisen aus Mobilfunknetzen)

3. Remy & Nauen OHG hélt keine unmittelbare oder mittelbare Beteiligung von mehr als 10 % der
Stimmrechte oder des Kapitals an einem Versicherungsunternehmen.

4. Ein Versicherungsunternehmen halt keine unmittelbare oder mittelbare Beteiligung von mehr als
10 % der Stimmrechte oder des Kapitals an der Remy & Nauen OHG.

5. Beschwerdestellen — auBergerichtliche Streitbeilegung

. Versicherungsombudsmann e. V.,
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
(weitere Informationen: www.versicherungsombudsmann.de),
Tel.: 0049-(0)1804 / 224424

e Ombudsmann fiir die private Kranken- und Pflegeversicherung
Kronenstr. 13, 10117 Berlin
(weitere Informationen unter: www.pkv-ombudsmann.de)
Tel.: 0049 —(0) 1802 / 550444 (0,06 € pro Anruf aus dem deutschen Festnetz)

6. Aufsichtsbehérde
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BAFin)
Graurheindorfer StraBBe 108, 53117 Bonn
(weitere Informationen unter www.bafin.de (Stichwort: Ombudsleute)
Tel.: 0049-(0)1805/122345 (0,14 €/min. aus dem deutschen Festnetz der Telekom)

O Die erganzenden Mitteilungen habe ich bereits beim Erstkontakt erhalten.

Datum Unterschrift Auftraggeber




Anlage zum Maklerauftrag vom mit

1. Ausgenommen von diesem Maklerauftrag sind:

¢ Versicherungsvertrége mit Direktversicherern

¢ Versicherungsvertrdge mit auslandischen Versicherern
(ohne Sitz und Niederlassung in der BRD)

¢ Sozialversicherungsangelegenheiten, sowie bestehende Lebens- und Krankenversicherungen
(bestehende Lebens- und Krankenversicherungen werden, falls unter 2. angegeben,
ausschlieBlich in die Bestandsverwaltung Gbernommen)

2. Der Maklerauftrag bezieht sich auf:
private Versicherung betriebliche Versicherung

ja nein erstab: ja nein erst ab:
¢ Neuvertrage ab Zustandekommen des

Maklervertrages ] ] ] ]

¢ Alle bestehenden Versicherungen
mit Ausnahme der unter Punkt 1 genannten
Versicherungsvertrage/Versicherungsangelegenheiten
Versicherungsgesellschaften/Vertragsnummern

stellt der Auftraggeber zur Verfigung | | | | | | | |

mit Ausnahme nachfolgender Vertrage:

Versicherer Sparte/Vertragsnummer
Versicherer Sparte/Vertragsnummer
Versicherer Sparte/Vertragsnummer

+ Krankheit/Pflege zur Bestandsverwaltung

1 [
] [
] [
] [

+ Leben/Rente/BU/Pflege zur Bestandsverwaltung

¢ AusschlieBlich auf nachfolgende Vertrage

|
|
|
|

Versicherer Sparte/Vertragsnummer
Versicherer Sparte/Vertragsnummer
Versicherer Sparte/Vertragsnummer

3. Anmerkungen:

Datum:

Einverstanden:

Remy & Nauen OHG Auftraggeber



